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CONTINIA

COLLECTION

MANAGEMENT Udfer fakturering og opkraevning pa 40
forskellige mader i det meste af Nord-
europa; blandt andet OIO fakturering,
eksternt printservice, PBS Betalings-
Service, PBS LeverandarServce,
Svensk Autogiro med flere.

Til Microsoft Dynamics™ C5
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Effektiv opkraavning

Continia Collection Management
til Microsoft Dynamics™ C5

Continia Collection Management er et integrationsmodul, som forbinder
Microsoft Dynamics C5 med dit banksystem og gor det let at handtere alle
slags opkravninger gennem C5. Gor opkraevningsprocessen helt enkel med
Continia Collection Management og spar tid og fa overblik over din virksom-
heds fakturering og debitoropkraevninger.

Bruger dit debitorbogholderi tid pa:

At fakturere og handtere tilbage-
vendende opkraevninger og andre
veldefinerede vareydelser?

At printe eller sende elektroniske
fakturaer?

Skaffe sig overblik over, hvem der
har betalt og hvem der ikke har?

Optimering af fakturering

og opkraevning

Der findes i dag et veeld af faktureringsstan-
darder og opkreaevningsmetoder og nye kommer
til, og for dem som handler med udlandet, er der
endvidere de udenlandske standarder at forholde
sig til. Du kan blandt andet sende en elektronisk
faktura og automatisk traekke belgbet pa debi-
tors konto via PBS LeverandgrService, fakturere
0g opkraeve en kunde via irsk Direct Debit eller
svensk Autogirot, eller fa udskrevet en faktura
med et norsk KID indbetalingskort, og modtage

Continia Collection Management giver
dig mulighed for at opkraeve dine debi-
torer direkte og traekke fakturabelgbet
automatisk pa forfaldsdagen.

Med Continia Collection Management
kan du outsource fakturaprint samt
afsendelse af elektroniske fakturaer.

Continia Collection Management giver
automatisk overblik over betalte og
ubetalte opkraevninger.

indbetalingen fra din bank i Danmark. Mulighe-
derne bliver flere og flere, og der er rigtigt mange
penge at spare ved at optimere fakturerings-

og opkraevningsrutinen i din virksomhed. Med
Contina Collection Management er det nemt at
overskueligt at handtere alle slags opkraevninger.

Elektronisk handtering

Continia Collection Management er et komplet
debitoropkraevningsmodul til Dynamics C5, der
muligger helt nye mader at handtere debitorfak-
turering og debitoropkraevninger pa. Du sender

www.continia.dk
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Aftalekort

Continia Collection Management
til Microsoft Dynamics™ C5

BE Aftale tabel {Debitor: 31951330)

Oversigt | Generel |

dentifikation
siaenr ]
Debitor [31351330
Debitor [d (31351330
Dpkraevningstype [10003000

Aviz Def [

Adrminiztration
Standard aftale [

-
Mav [LeverandarService LS

K.ontooplesninger

Req.
Bank Kanto (0000243162

Autagira limit
tlax. belab UUU

Higtarik,

Aftale status Ok
Overfarselsstatuz Gennemfart |

Akliverings dato [z1/0909 |

(]

Aftalekortet i Continia Collection Management indeholder debitors stamdata i forbindelse med opkraevnin-
ger. Oplysninger kan komme fra opkraevningscentralen eller du kan lave egne opsaetninger.

simpelthen dine fakturaer elektronisk til din bank,
hvorefter de handterer fakturering og opkraevn-
ing og sender status for indbetalingernes gen-
nemfarsel. Hele debitorstyringen fra fakturering
til indbetaling haenger saledes sammen og
processen kan overvages fra Continia Collec-
tion Managements "cockpit”, der giver en samlet
oversigt over sendte opkraevninger, gennemfgrte
og afviste opkreevninger, samt indbetalinger med
difference.

Continia Collection Management handterer alt
hvad der kraeves for at din Microsoft Dynamics
C5-lgsning kan sende faktura- og opkraevnings-
oplysninger, sa din bank kan advisere og op-
kraeve pa den gnskede made.

Komplet basisopsatning med advise-
rings- og valideringsregler

Continia Collection Management leveres med en
komplet basisopsaetning med valideringsregler
og forslag til adviseringsopbygning. Basisop-
seetningen er klar til brug, men kan selvfglgelig
tilpasses til din virksomheds individuelle behov.

Registrering af debitors foretrukne
opkravningssystem og -metode
Basisopsaetningen indeholder endvidere en
oversigt over understgttede opkreevningsme-
toder. Det foretrukne opkraevningsmetode re-
gistreres for hver enkelt debitor, og fakturaer til
debitorer afmaerkes automatisk til opkrasvning
via den angivne metode ved oprettelse af ordre,
faktura eller kreditnota. Opkraevningsmetoden

www.continia.dk
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kan naturligvis aendres manuelt pa det enkelte
salgsdokument, f.eks. i forbindelse med kontant-
salg.

Virksomheder, der handler med udlandet, bruger
ofte mange ressourcer pa at opkraeve debitorer

i de forskellige lande. Hvert land har sine egne
opkraevningslgsninger, og derfor er det ofte en
tung opgave at administrere internationale op-
kraevninger.

Med Continia Collection Management kan du
uden yderligere besvaer sende udenlandske op-
kraevninger til din bank i et enkelt format. Bank-
ens samarbejdspartnere bruger sa lokale op-
kraevningsmetoder, f.eks. OCR eller Direct Debit,
til at sende opkraevningerne ud pa lokalt sprog og
i lokal valuta. Derved behgver du ikke lzengere
kommunikere med serviceudbydere i flere lande,
men kun med den bankforbindelse, du bruger til
Continia Collection Management.

Oversigt over opkraevninger

B Opkrevningskladde

Status Farfald Faktura Debitarkonta | Belab i waluta
Fejl 0z/10-09 A0062 33142278 13348.11
Fejl \02/10-09 |BO082 133325151 746923
Feil 024009 /80033 33780751 5797.78
Feil 03009 (80053 33133613 25201.88
Fejl 03/10-09 20101 33936303 244228
Behandles  |04/10-03 |BOEBE 131951330 752145
Behandles  |04/10-09 |B0EE7 33133613 25244 .20
Feil 044009  |8085E 33142278 11483.73
Fejl 04/10-09 A0E89 33325151 &737.05
Behandles  |04/10-09 B0E30 33936303 1863.68
Behandles

Behatdles  10/11-09 #1341 46480157 128156

Oiprettet Kl Bruger

01/10-09 | [10:14:30 | Winnie

Continia Collection Management
til Microsoft Dynamics™ C5

Egenskaber

>

Belab i DEK. Opkreevnings

13548,11[10003000
7469,2310003000
5757, 7410003000

25201 561 0003000
2442 2510003000
7521,4610003000

25244,2010003000

11488, 721 0003000
5757,05 10003000
1863,6810003000

1281510003000

Komplet basisopsatning med
opkravningsmetoder, advise-
rings- og valideringsregler

Registrering af debitors fore-
trukne opkravningssystem
og -metode

Aftalestyring
Opkraevningskladde
Validering og udlaesning til bank

Statusopdatering og
fejlhandtering

Indbetalinger og fejlhandtering

Opkraevningsstatistik

FEX
Udwaelg Faktura
Opkreevningzposter
Send il banken
Feil
Slet

Slet Linie:

Walidér

CLOOC OO0 <

Opkreevningsklad-
den i Continia Col-
lection Manage-

Opdatér Status

Generér adviz

. ment indeholder
= i en oversigt over
-/ Ganveie opkreevninger.

X —~ Her godkendes

de og sendes
efterfglgende til
opkraevning.

www.continia.dk
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Du har endvidere mulighed for at overlade print,
kuvertering og forsendelse af papirfakturaer til
din bank. Fakturaer og opkraevninger sendes
altsa elek-tronisk til banken ved hjeaelp af Con-
tinia Collection Management, hvorefter banken
klarer det manuelle arbejde, hvilket ofte vil vaere
billigere end selv at printe fakturaen og sta for

opkraevningen.

Aftalestyring

Continia Collection Management inkluderer af-
talestyring og understgtter sadledes anmodning
om oprettelse af opkraevningsaftale med debitor,
a&ndring eller sletning af aftale, samt ajourfaring
af aftaleoplysninger fra banken. Udveksling af af-
taleoplysninger sker via en kladde, sa aftaleaen-
dringer kan redigeres for de sendes til banken,
ligesom aftaleoplysninger fra banken kan tijekkes/
suppleres far aftaleoplysningen pa den enkelte
debitor opdateres.

Opkraevningskladde

| den seerlige opkraevningskladde fremfindes
abne debitorposter markeret til opkraevning via
Continia Collection Management og advise-
ringstekster til modtager opbygges i henhold

til basisopsaetningen, selvfglgelig med rediger-
ingsmulighed. Continia Collection Managements
basisopsaetning inkluderer fleksibel advise-
ringsdefinition, der muligger opseetning af hvilke
fakturafelter, top og bund-tekster og subtotaler,
der skal medtages i adviseringen.

Validering og udlaesning til bank
Opkraevningerne samles (i henhold til geeldende
opkraevningsregler) og valideres. Mangler der
oplysninger kan fejlen ses i en fejllog. Herefter

Continia Collection Management
til Microsoft Dynamics™ C5

Fordele

> Effektivisering og enkle, automa-
tiserede processer

> Feerre manuelle indbetalinger, hur-
tigere rykkerprocedurer og forbed-
ret likviditetsstyring

> Automatisk opkraevning af belgb pa
forfaldsdagen, medmindre debitor
afviser

> Styring, kontrol, overblik

> Mindre risiko for fejl

udleeses opkraevningsfilen, enten direkte eller
gennem bankens filtransport-program.

Statusopdatering og fejlhandtering
Efterfalgende kan der indlaeses kvitteringsfiler
fra banken, der bekraefter eller afviser de en-
kelte betalinger med arsag til evt. afvisning. Alle
transaktioner logges i opkraevningsjournalen, sa
eventuelle afviste betalinger eller aftaler kan ses
med afvisningsarsag.

Indbetalinger og fejlhandtering

Nar en indbetaling er foretaget indlaeses en
indbetalingsfil og Continia Collection Manage-
ment sgrger for at matche indbetalingen til den
tilhgrende opkreevning. Indbetalingsdelen in-
kluderer ogsa fejlhandtering, f.eks. i tilfeelde af
dobbeltindbetalinger, forkert kundenummer eller
lignende. Sluttelig bogfares de gennemfarte
opkraevninger.

www.continia.dk
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Cockpittet med det totale overblik

Continia Collection Management
til Microsoft Dynamics™ C5

B Opkraevningsstatistik (Beskrivelse: LeverandsrService (LS))

Opkrazvhing Antal ; -Eehab |

B(=1Ey

Opdatér statistik

Behandles

Opkraevet

‘ [ Valid  Afsendt
b [

Afvist Fejl = ‘

72146 DELES

i ‘

Her ser du cockpit-
tet i Continia Col-
lection Manage-
ment, som giver
dig en status over

RIS RIHE |

samtlige opkraev-
ninger.

Opkraevningsstatistik

Med Contina Collection Managment far du en op-
kreevningsstatistik med overskuelig oversigt over
sendte opkreevninger, gennemfgrte og afviste
opkraevninger og opkraevninger med difference.

Opkraevningssystemer

Afhaengig af hvilket opkraevningssystem man
veelger, understgtter Continia Collection Manage-
ment naesten alle mader at fakturere og opkraeve
debitorer pa, blandt andet det meget udbyggede
Danske Bank Collection Service, der indbefat-
ter over 40 forskellige opkraevningsmetoder,
f.eks. ordineert fakturaprint med indbetalingskort,
elektronisk OIO faktura med automatisk traek
ved hjeelp af LeverandgrService og automatiske
Direct Debit opkraevninger i det meste af Nor-
deuropa, f.eks. PBS BetalingsService, svensk
Autogirot og tysk Lastschrift. Se mere om Dan-

ske Bank Collection Service og de understgttede
opkraevningsmetoder pa:
www.danskebank.dk/collectionservice

Continia Collection Management er designet
med henblik pa at nye opkraevningssystemer
kan tilfgjes, ligesom det forventes at flere andre
banker vil komme med udbyggede opkraevnings-
lzsninger, som Continia Collection Management
kan understotte.

www.continia.dk
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Import af betalinger

B Import betalinger

Statuz 0 Bogleringzd | Debitormr Posteringztekst M Bankkonto kod al Belob = [ Indlees l
Feil [ 124009 |43288200 REFEREMNCE. 43 DKK 750.00 =
0K (13009 26812507 79375 09 DKK 324054 = [ Kontrol |
oK [ [12A009 52855104  [Divindb.kort 814 DKE| 18387794 _ :
oK. (134009 26812507 Lev. serv. hetal T DRE| 2004424 | Overfor ti Opkreevningskladde |
oK [ [12A009 |43288200 Ee sprskil advis [ DKE|  E744.38 ; :
oK (131003 26812507 FkNr80BGZ [ DKK 228254 Overfor tl Indbetalingskladde |
oK [ 131009 39208600 [Fak 79491 [ DKK[ 1231969 o l
i 4 [[13/710-09 26812507 [Slagter Frimarin % DKE|  21R4.44 L
oK [ 131009 26812507 E°promenaden F DKK| — 383E4 S )
i3 [ 124008 26812607 ES-Cold f 79355 [ DKK 543,75 =
@0k W13A003 (36309257 hansers gamis (Ml IDKK|  54527.94 /
ak [ [13/10:03 70260066 [FB0233 Aarsti_del% DkE|  476R3.39
oK [ [12A0-09 70250066 F79582 Asrstided DKK| 3317563
ax [ 124003 [F02E00RE  [F7A042 Aarstided ] DKEK|  293r813
oK [ [12A0-09 26872507 46755761 WP K[ DKK[ 151750 =
oK [ 124009 26812507 [B0851 0O DKE| 480140 =
i[4 [ 12003 46755761 Haraldsgade FislZ] DKK B76.98 5
Belpbediff 0O Oprindelig G Gebwbels  Fakiura Betalingzindentifikati  Kontonumme
nog| || ool |1 000 79378 || | 3124113820 |
Kreditoid ~ Bankenst  Kurs Indbetalers navn - a
| 483587288 | | [Hansens Gamle Famil

Som en ekstra feature er det ogsa muligt at indleese indbetalinger fra banken,
som ikke er opkraevet med brug af Continia Collection Management.

Slip for manuel indtastning

pa ovrige indbetalinger

Som en ekstra mulighed er det ogsa muligt at
indleese indbetalinger fra banken, som ikke er
opkraevet med brug af Continia Collection Ma-
nagement. Ved at definere BetalingsID masken

i Continia Collection Management opsaetningen
er det muligt, via indbetalingsimporten, at finde
abne debitorposter/fakturaer og herefter overfgre
betalingsoplysninger til en almindelig indbetalings-
kladde og dermed spare indtastningsarbejdet.

Sadan keber du

Til slutbrugere: Continia Add-on produkter seelges udelukkende gennem Microsoft Partnere. @nsker du
at kebe vores produkter bedes du henvende dig til din Microsoft Dynamics Partner.

Til Microsoft Partnere: Continia Software tilbyder produkter indenfor Microsoft Dynamics AX, NAV, XAL

og C5 til Microsoft Partnere. Vores produkter er til radighed og lettilgaengelige for alle Microsoft Partnere.
Du kommer i gang ved at registrere dig pa Continia PartnerZone.

www.continia.dk



